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Dit jaarverslag bundelt de belangrijkste activiteiten,
inzichten en resultaten van de Vergunningenloods
in het Haven Industrieel Complex (HIC) in 2025.
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INLEIDING

De energietransitie is voor de toekomst van de Rotterdamse haven van cruciaal belang. Bedrijven
stappen over van fossiele naar hernieuwbare energie en processen worden geélektrificeerd. De
ontwikkeling van regelgeving past vaak niet bij de snelheid van de ontwikkeling van innovaties. Dat
kan vergunningprocedures complexer en trager maken, terwijl snelheid cruciaal is om klimaatdoelen te

halen.

Een soepel en zorgvuldig vergunningenproces is
daarom essentieel. Rotterdam, met het grootste
industriecluster van Europa, heeft een grote
opgave. In 2024 hebben de gemeente Rotterdam,
Havenbedrijf Rotterdam N.V,, Deltalings, DCMR en
de provincie Zuid-Holland onderzoek gedaan naar
de onderliggende factoren bij dit proces. Bij de
probleemanalyse zijn meerdere oorzaken genoemd
als gevolg waarvan het vergunningenproces kan
vertragen. Denk hierbij bijvoorbeeld aan: een
bedrijf dat het vergunningenproces als bijzaak
ziet, het bevoegd gezag heeft onvoldoende
vergunningverleners of achterblijvende of niet
eenduidige regelgeving.

Op basis hiervan hebben de gemeente Rotterdam,
DCMR, Port of Rotterdam, Deltalings en de provincie
Zuid-Holland gezamenlijk besloten om, naast de
bestaande verbetertrajecten bij individuele partners,

ook vanaf eind 2024 een vergunningenloods aan

te stellen: een onafhankelijke expert die bedrijven
begeleidt naar de snelste en beste route door

het vergunningenproces, zodat innovaties en
maatregelen voor de energietransitie niet stilvallen.
Sinds september 2024 is Boukje Wolfs aangesteld als
de Vergunningenloods.

Met als doel het versterken van het vestigingsklimaat
van Rotterdam en het versnellen van de
energietransitie. Gezamenlijk worden stappen gezet
buiten de gebaande paden om projecten sneller te
realiseren en duurzame groei mogelijk maken.

De Vergunningenloods is een vraagbaak

voor bedrijven en organiseert evaluaties en
vergunningencafés om kennis te delen en processen
te verbeteren.
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AANPAK LEESWIJZER

Dit jaarverslag bundelt de belangrijkste activiteiten, inzichten en resultaten rondom de
Vergunningenloods in het Haven Industrieel Complex (HIC) in 2025.

1.

o

Rol & organisatie van de Vergunningenloods

Uitleg over de doelstelling, vier pijlers en kaders van de rol, inclusief de organisatorische inbedding
en samenwerking met partners.

Activiteiten: aanpak gericht op bedrijven

Op welke wijze we bedrijven helpen aan de voorkant van het vergunningenproces met kennis en
voorbereiding en na het vergunningenproces met evaluaties en verbeteringen.

Activiteiten: Evaluaties & praktijkvoorbeelden

Praktijkvoorbeelden en lessen uit concrete vergunningentrajecten, inclusief inzichten die bijdragen
aan structurele verbeteringen.

Lessen & aanbevelingen
De belangrijkste inzichten en adviezen om vergunningenprocessen verder te optimaliseren.

Activiteiten: Vergunningencafés & kennisdeling

Een blik op onze interactieve sessies en bijeenkomsten waar kennisuitwisseling en samenwerking
met externe partijen (zoals bedrijven/adviesbureaus/intermediairs) centraal staan.

Communicatie & bereik

Hoe we onze rol zichtbaar maken en bedrijven en stakeholders actief informeren via media, events
en netwerken.

Vooruitblik 2026

Onze plannen en ambities voor het komende jaar om nog meer impact te realiseren.
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1. ROL & ORGANISATIE VAN DE VERGUNNINGENLOODS

De Vergunningenloods is er om een krachtig proces van gezamenlijk leren en verbeteren te
organiseren. Het doel: Het vergunningenproces soepeler laten verlopen, zodat bij innovatieve
transitieprojecten vertraging wordt voorkomen. De Vergunningenloods creéert ruimte voor
samenwerking, kennisdeling en versnelling - precies waar de energietransitie om vraagt.

De werkzaamheden zijn gebaseerd op vier pijlers;

1. Kennis delen en ontwikkelen

We brengen inzichten samen en maken ze
toegankelijk voor bedrijven, adviseurs en
overheden.

2. Samenwerking bevorderen
Verbinden van partijen en belangen om
knelpunten op te lossen.

3. Vergunningsproces versoepelen
Door vooroverleg en praktische handvatten
zorgen we voor meer kwaliteit en snelheid.

4. Productontwikkeling
Nieuwe tools, factsheets en formats die het
proces verbeteren.

Organisatorische inbedding & Governance

Vooroverleg is het vrijwillige, informele overleg
tussen een initiatiefnemer en het bevoegd
gezag (bijvoorbeeld gemeente, provincie of
waterschap) vooérdat een formele aanvraag voor
een omgevingsvergunning of een melding wordt
ingediend.

Het doel is om vroegtijdig af te stemmen of
een initiatief haalbaar is binnen het geldende
omgevingsplan en andere regelgeving, welke
onderzoeken of stukken nodig zijn, en welke
procedure zal gelden.

We sluiten aan bij bestaande initiatieven zoals het
Versnellingshuis en voorkomen zo dubbel werk.
De Vergunningenloods heeft geen rol in lopende
individuele vergunningstrajecten. De focus ligt op
het verbeteren van het vergunningenproces in de
energie- en grondstoffentransitie, met speciale
aandacht voor nieuwe activiteiten en mkb.

Gemeente Rotterdam wil acteren op het soepel laten verlopen van de vergunningentrajecten ten behoeve
van energie- en grondstoffen transitieprojecten. Wethouder Haven heeft daarvoor geld gereserveerd voor

een periode tot en met 2026.

De Vergunningenloods werkt vanuit een onafhankelijke positie, gedurende 20 uur/week en medio
zomer 2025 is dit aangevuld met 4 uur door een collega ter ondersteuning van de werkzaamheden
van de Vergunningenloods. De Gemeente Rotterdam treedt op als formele opdrachtgever via het
Programmabureau Industriecluster Rotterdam—-Moerdijk (PROMO) dat onderdeel is van het Nationaal

Programma Verduurzaming Industrie. Dit biedt de ruimte om neutraal te opereren en tegelijkertijd optimaal

samen te werken met partners zoals DCMR, Port of Rotterdam, Provincie Zuid-Holland en Deltalings. Leden
van deze partijen vormen gezamenlijk de begeleidingscommissie van de Vergunningenloods.
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2. AANPAK EN KERNACTIVITEITEN

VERGUNNINGENLOODS

De Vergunningenloods is de gids in het complexe vergunningenlandschap van het Haven Industrieel
Complex Rotterdam. Met een aanpak die zowel proactief als lerend is, zorgt de Vergunningenloods
ervoor dat bedrijven niet verdwalen in regels en procedures, maar juist grip krijgen op het te doorlopen
vergunningentraject. Voorspelbaarheid bij de start van de vergunningsprocedure is de grootste winst

die behaald kan worden.

De focus ligt op het informeren en voorbereiden
van het vergunningenproces van bedrijven en
organisaties. Dit omvat het tijdig delen van kennis,
het organiseren van workshops en het begeleiden
van bedrijven bij het indienen van complete
aanvragen.

Vraagbaak en netwerk inzetten

De Vergunningenloods is beschikbaar als
praktische gids voor bedrijven.

Bedrijven kunnen terecht voor vragen over
vergunningen, met snelle antwoorden en
adviezen. Denk hierbij aan bijvoorbeeld een
strategie of multidisciplinaire aanpak voor
een vergunningstraject.

Bedrijven werden verbonden aan relevante
partijen als omgevingsdienst DCMR,
gemeente Rotterdam, Veiligheidsregio
Rotterdam-Rijnmond (VRR), Havenbedrijf
Rotterdam N.V, provincie Zuid-Holland,
Rijksdienst voor Ondernemend Nederland
(RVO).

Voor het slim inzetten van het netwerk, het
identificeren van (structurele) knelpunten
en het organiseren van o.a. dynamische
vergunningencafés.

Daarnaast staat het leren en borgen centraal:
evaluaties uitvoeren, inzichten vastleggen en
verbeteringen doorvoeren, zodat ervaringen
structureel worden meegenomen in
toekomstige trajecten.
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Informeren & Voorbereiden

Aan de voorkant van het vergunningenproces

ligt de sleutel tot succes. Daarom ging de
Vergunningenloods letterlijk de haven in. Bezoeken
aan Nobian (met wethouder Simons), ExxonMobil
en Plant One in de Rotterdamse haven en bedrijf
Voyex in Delft: gesprekken op locatie waarin we
samen kansen en knelpunten hebben blootgelegd.
Naast het bedrijfsleven vonden ook kennismakingen
bij Rotterdam Partners en Innovation Quarter plaats.
Deze bezoeken waren niet alleen informatief, maar
ook verbindend - het startpunt voor versnelling.
Doordat deze partijen op de hoogte zijn van de rol
van de Vergunningenloods verwijzen zij daar actief
naar.

De Vergunningenloods zet in op voorbereiding zodat
initiatiefnemers goed voorbereid het proces ingaan:

« Loketfunctie en sparringspartner voor start-
ups, scale-ups en mkb
Innovatieve bedrijven hebben vaak vragen
over waar te beginnen. De Vergunningenloods
fungeert als vraagbaak en wegwijzer. In sommige
gevallen wordt nauw samengewerkt met het
Versnellingshuis om processen te stroomlijnen.
« Opstarten vooroverleg
In de voorbereiding op het vooroverleg worden
strategische, tactische en operationele aspecten
onder de loep genomen. Het bedrijfsleven en
bevoegd gezag hebben hierover de nodige
gesprekken. Denk aan afstemming over scope,
kaders en eisen, bijvoorbeeld vastgelegd in
een milieuscan. Zo creéren we duidelijkheid
en vertrouwen voordat een aanvraag wordt
ingediend bij bevoegd gezag.



«  Workshops en vergunningencafés
We organiseren interactieve sessies waarin
bedrijven, adviseurs en bevoegd gezag
samenkomen. Thema's zoals ‘First Time Right’
en het optimale vergunningenproces staan
centraal. Deze bijeenkomsten zijn laagdrempelig,
praktisch en gericht op het voorkomen van
fouten en vertragingen.

Leren & Borgen

Na afronding van vergunningentrajecten stopt het
werk niet. Dan start het leren en verbeteren met
als doel onduidelijkheden en opschortingen te
ondervangen.

Evaluaties met bedrijven, adviseurs en bevoegd
gezag

We analyseren samen hoe het proces is verlopen.
Wat ging goed? Waar liep het vast? Deze inzichten
vormen de basis voor structurele verbeteringen.
Zo zorgen we dat problemen niet alleen worden
opgelost, maar ook voorkomen in toekomstige
trajecten.

(Eerste) Lessen & aanbevelingen

Tijdig en kwalitatief vooroverleg is cruciaal
(strategisch, tactisch, operationeel).

Wees expliciet over milieuthema’s met
verhoogd risico (bodem, lucht, geluid,
veiligheid).

Transparantie en open communicatie
versnellen; ‘leer elkaars taal'.

Beperk tussentijdse scopewijzigingen;
borgen van stabiliteit in engineering.
Coodrdinatie tussen DCMR, gemeente
Rotterdam, Rijkswaterstaat (RWS) en
Veiligheidsregio Rotterdam (VRR) is
essentieel;

Maak heldere afspraken in het vooroverleg
over, welke informatie is nodig, welke zaken
dienen nog aangeleverd te worden, welke
termijnen hangen aan de acties en hoe
loopt het vervolg van het proces.
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Analyse van oorzaken van vertraging

De Vergunningenloods signaleert knelpunten,

legt de inzichten vast en brengt deze in bij de
begeleidingscommissie. Hier worden aanbevelingen
gedeeld voor de (interne) organisatie, zodat zij

deze kunnen doorvoeren. Op deze manier worden
ervaringen structureel meegenomen in toekomstige
trajecten. Op deze manier wordt mede koers
bepaald door de commissie op inzet van tijd en
onderwerpen.

Opstart en begeleiding van leer- en
verbeterprocessen

We koppelen lessen terug via Vergunningencafés
en starten interne verbeteracties bij betrokken
organisaties. Dit is geen eenmalige exercitie, maar
een continu proces van feedback en feedforward.
Denk hierbij aan de doorgevoerde aanpassingen bij
de vragenlijsten ten behoeve van het vooroverleg,
meer aandacht geven aan hoe de procedure in
elkaar zit en welke invloed de aanvrager hierop
heeft, workshops om op om te halen waar de
vergunningverleners behoefte aan hebben.

De reden voor dat onderscheid - informeren &
voorbereiden en leren & borgen - ligt in het
verbeteren van zowel de kwaliteit als de snelheid van
vergunningenprocessen.

Het draait het om voorkomen van vertraging en
fouten. Door bedrijven vroegtijdig te informeren over
eisen, procedures en mogelijke knelpunten, kunnen
zij hun plannen beter afstemmen en compleet
indienen. Dit verkort doorlooptijden en vermindert
het aantal herstelrondes ofwel kan het aantal
aanvullende vragen tijdens een procedure worden
verlaagd. Met als resultaat continu verbeteren en
kennis vasthouden. Door na afloop van trajecten
te evalueren wat goed ging en waar het beter kan,
leren alle betrokken partijen en wordt die kennis
geborgd voor toekomstige aanvragen. Dit zorgt
voor structurele procesverbetering en voorkomt dat
dezelfde problemen telkens terugkomen.

Kort samengevat: gaat het om proactief
voorkomen van problemen voor individuele
bedrijven en daarmee het leren en verbeteren van
vergunningenprocessen voor de lange termijn voor
algemene toepassing.



3. RESULTATEN EVALUATIES &

PRAKTIJKVOORBEELDEN

Evaluaties opgestart en uitgevoerd

In gesprekken met OCI, Kemira, STR, NetVerder,
Exxon Mobile en Nobian is dieper ingezoomd op
de afgeronde vergunningstrajecten. Met open
gesprekken en scherpe analyses zijn lessen
opgehaald die direct bijdragen aan verbetering
van de processen. De gesprekken zijn gevoerd
met de HSEQ-managers, soms aanvullend met
adviesbureaus, met vergunningverleners van

de omgevingsdienst DCMR en de gemeente
Rotterdam. Samen leren, samen verbeteren.

Uiteindelijke gaat het erom dat wordt voldaan aan
de milieuregels, dat er kwaliteit wordt geleverd

in de aanvragen en de milieuonderzoeken. De
belangrijkste lessen? Tijdig en kwalitatief vooroverleg
is cruciaal. In zo'n vooroverleg maken we niet alleen
afspraken, maar leren we elkaars taal en bouwen
we aan wederzijds begrip. Transparantie, open
communicatie en het stellen van vragen, versnellen
het proces en beperken vertraging. Ook moeten
we vroegtijdig benoemen welke milieuaspecten
risico's vormen en zorgen dat alle betrokken
vergunningverleners goed afstemmen met elkaar.

Wat is er met de lessen gedaan?

Deze lessons learned zijn gedeeld als verbeterpunten
bij het eerste Vergunningencafé, gehouden

bij DCMR en op de Ketendag Omgevingswet
2025. Ook zijn er wijzigingen doorgevoerd in

het interne document dat de omgevingsdienst
DCMR gebruikt bij een vooroverleg. Intern bij
DCMR zijn er twee workshops georganiseerd om
informatie op te halen over de behoefte van de
vergunningverleners. Met de uitkomsten is DCMR
intern aan de slag gegaan. Tegelijkertijd werd uit
evaluaties met het bedrijfsleven ook duidelijk dat
de vergunningprocedures langer duurden dan

de formele proceduretijd van 6 maanden. Hier is
verder onderzoek naar gedaan, genaamd de Top 5
milieuthema’s.

Data Top 5 milieuthema'’s en inzichten ophalen -
vervolgstappen 2026

De Top 5 aan milieuthema’s met de daarbij vijf meest
gestelde verzoeken om aanvullende gegevens
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tijdens vergunningsprocedures is eind 2025 in kaart
gebracht. Het betreffen de milieuthema’s bodem,
lucht, geluid, externe veiligheid en energie.

De inzichten vloeien voort uit een analyse
uitgevoerd over de ingediende aanvragen (uit
Power Bl DCMR Vergunningaanvragen 2024-
2025). Het betrof een analyse over uitgebreide
procedures en de reguliere procedure. Zowel de
omgevingsvergunningen milieu als de BRIKS
(Bouwen, Reclame, In-/uitrit, Kappen en Slopen)
aanvragen zijn beschouwd in combinatie met

de daarbij gestelde aanvullende vragen per
milieuthema. Dit is relevant voor het bedrijfsleven
omdat daarmee de formele proceduretijd wordt
opgeschort, maar de doorlooptijd oploopt. Per
opschorting is sprake van een paar weken, echter
als dat meermaals in een procedure voorkomt, kan
er sprake zijn van meerdere maanden uitloop. Het
opvragen van extra gegevens komt veel voor, met
name op de volgende milieuthema'’s:

Bodem: vragen over nulsituatie- en
eindonderzoek.

Lucht: vragen, vooral over emissies en metingen,
Best Beschikbare Technieken (BBT).

Geluid: vragen over akoestisch onderzoek ten
behoeve van ruimtelijke ordening.

Externe Veiligheid: vragen over onderbouwing
en risico’s tussen aangevraagde en vergunde
situatie.

Energie: vragen over het effect van de
veranderingen en alternatieven, toetsing BBT.

Over de milieuthema’s zijn verdiepende interviews
uitgevoerd met DCMR, de vakspecialisten van de
Unit Advies. Vervolgens diende deze informatie als
inzicht voor de interviews met drie adviesbureaus. In
hoeverre is dit herkenbaar voor hen, wat vinden ze
van, zijn er aanbevelingen? Dit alles vormt de basis
voor gerichte verbeteracties in 2026. De verwachting
is dat deze waardevolle inzichten vertaald worden
naar (informatie)producten voor de verschillende
doelgroepen. Niet alleen voor bedrijfsleven/
adviesbureaus en intermediairs maar ook voor de
diverse bevoegde gezagen in de regio. Tegelijkertijd
is dit niet alleen voor de regio Rotterdam relevant,



maar voor alle industrieregio’s. Deze kennis wordt
gedeeld met de Omgevingsdienst NL (ODNL).
Samen denken, samen doen.

Procesaspecten

Adviezen van de Veiligheidsregio Rotterdam-
Rijnmond (VRR) komen soms vertraagd binnen. Het
gevolg hiervan is terug wordt gevallen in een eerdere
fase van het proces. Dit vraagt om betere benutting
van het vooroverleg, waarover interne gesprekken
met DCMR en VRR lopen. Op de agenda voor 2026
staat het organiseren van een vergunningencafé
door de Vergunningenloods met als onderwerp
Brandveiligheid, waarbij de samenwerking wordt
gezocht met DCMR en VRR.
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4. CASUSSEN 2025 (ZIE BIJLAGE)

In 2025 heeft de Vergunningenloods 19 casussen
vooruit kunnen brengen. De cases zijn geclusterd
naar energietransitie onderwerpen:

Waterstof

E-fuels en Alternatieve Energiedragers
Circulaire Chemie & Materialen

Elektrificatie & Industriéle Innovatie
Energie-infrastructuur

Power-to-X & Groot-Chemische Site-inpassing
Ecosysteemontwikkeling & MKB-verduurzaming
Transitie van Bestaande Industrie

In de bijlage worden per bedrijf kort de situaties en
uitdagingen geschetst waar zij tegen aan liepen
en welke acties door de Vergunningenloods zijn
ondernomen om de bedrijven verder op weg te
helpen en te ondersteunen.
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5. VERGUNNINGENCAFES & KENNISDELING

Vergunningencafés, events &
kennisdeling - Samen leren, samen
versnellen

De Vergunningencafés zijn dé plek waar
kennisdeling en samenwerking tot leven komen.
Het format is bewust laagdrempelig, kleinschalig
en dynamisch, zodat iedereen — van start-up tot
multinational — zich vrij voelt om vragen te stellen
en ervaringen te delen. De kracht zit hem daarnaast
in de interactie en wederzijds inlevingsvermogen.
Deelname is gratis, want kennis moet toegankelijk
zijn voor iedereen die wil bijdragen aan de
energietransitie.

Doel en aanpak

Onderwerpen kunnen vanuit bedrijven, bevoegd
gezag of adviseurs komen via het netwerk. Het doel
van de Vergunningencafés is helder: praktische
inzichten delen bijvoorbeeld cases, knelpunten
bespreekbaar maken en samen oplossingen vinden.
Deze bijeenkomsten zijn geen eenrichtingsverkeer,
er is ruimte voor dialoog: leren van elkaar, sparren
over uitdagingen en concrete verbeteracties
formuleren.

Er werd energie en inspiratie op het podium
gebracht. In brede actualiteitensessies over diverse
onderwerpen. De onderwerpen voor de events
werden gekozen naar aanleiding van vragen vanuit
het bedrijfsleven.

« Unconference Klimaat & Energie (15 mei,
ongeveer 40 deelnemers); deze sessie werd
georganiseerd door InnovationQuarter voor
start ups en scale ups. Een unconference is
een deelnemersgestuurde bijeenkomst zonder
vooraf strak vastgelegde agenda. In plaats van
vooraf geplande sprekers bepalen de deelnemers
ter plekke welke onderwerpen worden
besproken. Het is een flexibele, open vorm van
kennisdeling en samenwerken. Het aanvragen
van vergunningen is ruimschoots aan bod
gekomen, wanneer, wie is nodig, wat is nodig en
tijdsplanningen zijn aangestipt.
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Vergunningencafé Lessons learned

(do's & don'ts) uit eerdere afgeronde
vergunningsprocedures (september, ongeveer
40 deelnemers); Een inspirerende sessie

waarin evaluaties en lessons learned uit het
eerste jaar van de Vergunningenloods met
vergunningstrajecten centraal stonden. We
koppelden het bedrijfsleven, de Unit Reguleren
en Unit Advies van de DCMR om inzichten
direct te vertalen naar verbeteringen. Het betrof
uitwisselen van informatie en lessons learned
tussen bedrijven en vergunningverleners.
Kwaliteit van de aanvragen stond hierbij centraal
en wat heb je als aanvrager en als bevoegd
gezag nodig? Hoe werk je samen en spreek je
dezelfde taal? Denk hierbij aan transparantie
over onzekerheden, vertrouwen en afspraken
maken en betrekken van overige bevoegde
gezagen (bijvoorbeeld Rijkswaterstaat of de
Veiligheidsregio Rotterdam).

Het resultaat? Nieuwe afspraken, kennisdeling en
een onderling sterker netwerk.

Vergunningencafé Waterstof voor MKB
(oktober, ongeveer 30 deelnemers); Innovatie
vraagt om maatwerk. Daarom stond deze
sessie volledig in het teken van toepassing

van waterstof voor kleinere bedrijven aan de
hand van de ervaringen opgedaan bij de grote
waterstofprojecten. Mooie sprekers in het panel
vanuit de praktijk Port of Rotterdam en Ecolog
(importterminal waterstof Amsterdam), vanuit
het bevoegd gezag DCMR en aansluitend

ook Rotterdam Partners. We bespraken
vergunningroutes, veiligheidsaspecten, ervaring
uit andere regio’s en praktische tips om projecten
sneller van de grond te krijgen.
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Conferenties en bijeenkomsten van
derden

De bereikbaarheid en de zichtbaarheid van de
Vergunningenloods werd vergroot door het
bijwonen en actief participeren in conferenties en
bijeenkomsten van derden. Dit blijkt ook wel uit de
verzoeken voor kennismakingen met de aanwezige
bedrijven die voortvloeiden uit deze dagen. Het
betreft hier deelname aan netwerksessies van

het Deltalings Climate Programme, Nationaal
Programma Verduurzaming Industrie (NPVI)
Connect dag, sessie van iTanks, InnovationQuarter
events, Smartport Summit. Doel was daarmee de
bekendheid van de rol van de Vergunningenloods te
vergroten en het netwerk te verstevigen.

Het netwerk heeft zich niet beperkt tot de regio
Rotterdam. Kennisuitwisseling met gemeente
Amsterdam heeft tot een mooi resultaat geleid. Zij
hebben ook besloten een eigen Vergunningenloods
Amsterdam te benoemen.

Ketendag Omgevingswet

Tijdens deze dag in het Feijenoordstadion
brachten we de hele keten samen: van bedrijven
tot overheden. De Vergunningenloods (verzorgde
2 sessies) zoomde in op hoe de Omgevingswet
kansen biedt voor integrale samenwerking en hoe
we knelpunten in vergunningverlening kunnen
oplossen. Bedrijven waarderen de mogelijkheid om
direct in gesprek te gaan met vergunningverleners
en beleidsmakers. Er werd gezamenlijk besproken
wat goed gaat, wat beter kan, en waar bedrijven
tegenaan lopen. Deze sessies tijdens de Ketendag
Omgevingswet zorgden voor vertrouwen,
versnelling en concrete verbeteringen in het
vergunningenproces. Daarnaast ging het om het
verbeteren van samenwerking en afstemming
tussen ketenpartners.
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6. COMMUNICATIE EN BEREIK

Politieke en bestuurlijke gesprekken

Een aantal keer heeft de gemeenteraad gevraagd

naar de werkzaamheden van de Vergunningenloods,

denk hierbij aan het delen van de geleerde

lessen bij het Versnellingshuis als ook door de
Vergunningenloods. De beantwoording aan de
raad heeft via de wethouder plaatsgevonden'.
Daarnaast is met de raadsleden Mina Morkoc (GL)
en Marike Abrahamse (VVD) het gesprek gevoerd
hoe het vergunningenbeleid te versnellen is.
Deze gesprekken waren informatief van aard om
bestuurlijke steun en draagvlak te versterken.

Tegelijkertijd heeft de Vergunningenloods
verkennende gesprekken gevoerd met RVO,
Nationaal Programma Verduurzaming Industrie
(Ministerie KGG), ODNL over hoe innovatieve
energietransitieprojecten sneller en effectiever
gerealiseerd kunnen worden en wat dat betekent
voor beleid. De gesprekken draaiden om het
verbinden van o.a. nationale programma’s met
de praktische uitvoering van vergunningen in het
havengebied en het delen van de gezamenlijke
kennis en subsidies. Er is afgesproken om

knelpunten vroegtijdig te signaleren en gezamenlijk

oplossingen te ontwikkelen, bedrijven beter

te informeren over beschikbare regelingen en
vereisten, en de procesafstemming te verbeteren
zodat beleid en praktijk elkaar versterken. De
gesprekken benadrukte het gezamenlijke doel:
het versnellen van duurzame projecten in de
Rotterdamse haven door samenwerking en
kennisdeling. De komende periode werken we
aan concrete vervolgstappen om deze verbinding
structureel te maken.

Publicaties & media
Voor de introductie van de Vergunningenloods is

gebruikt gemaakt van een aantal middelen, zie
onderstaande links en informatie:

Boukje Wolfs aangesteld als ‘De
Vergunningenloods' | Ondernemen010

Video: Vergunningenloods (februari 2025)

Denk hierbij aan eigen LinkedIn posts;
Vergunningencafés, waarbij onderwerpen in

een laagdrempelige informele setting worden
toegelicht en besproken;

En artikelen over organiserende events, zie Artikel
in Europoortkringen en verspreiding via LinkedIn
(maart 2025)

Toelichting van de rol gegeven aan regionale
accounthouders in Nederland van RVO (nov 2025)
Spreker op events;

Deelnemen aan externe events.

" Brief aan de commissie Mobiliteit, Haven, Economie en Klimaat d.d. 10 juli 2025 met kenmerk M2025-4426-25b0006946

over Het Rotterdams Vestigingsklimaat-ervaringen.
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https://www.ondernemen010.nl/actueel/boukje-wolfs-jouw-vraagbaak-op-het-gebied-van-vergunningen-als-de-vergunningenloods/
https://www.youtube.com/watch?v=jCjujjXTyFw

1. VOORUITBLIK 2026

Top Vijf meest gestelde aanvullende vragen verder oppakken in samenwerking met DCMR,
adviesbureaus en overige stakeholders als doel het ondervangen van opschortingen en komen tot
betere kwalitatieve aanvragen.

Gesprek over het Versnellingshuis: wat kan de Vergunningenloods meer doen voor het
Versnellingshuis dan tot op heden.

Recharge Rotterdam, pilot voor gebiedsgerichte aanpak voor energietransitie en
infrastructuurprojecten in de Rotterdamse haven: nagaan welke mogelijke bijdrage de
Vergunningenloods kan leveren.

Raadsinformatie voor nieuwe raadsleden en commissie Mobiliteit, Haven, Economie en Klimaat.
Afstemmen met de Codérdinator Haven van de gemeente Rotterdam.

Continuering format vergunningencafés (o.a. thema's veiligheid/VRR, waterstof, akoestiek,
omgevingswet).

Bijdrage Ketendag Omgevingswet 22 september 2026. Er moet continue gewerkt worden aan
het bereik van de bedrijven, opbouw Customer Relationship Management (CRM) en generieke
zichtbaarheid.

Actief ontwikkelen en inzetten van diverse (commmunicatie)middelen (website, logo, banner). Er
is organisatorische ondersteuning nodig voor de uitvoering, met name voor communicatie en
eventmanagement.
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DANKWOORD

Met onderling vertrouwen en openheid hebben
we samen veel bereikt. Door kennis te delen,
samenwerking te stimuleren en processen te
verbeteren, maken we vergunningverlening

niet alleen sneller, maar ook slimmer. De
Vergunningenloods speelt hierin een verbindende
rol: als vraagbaak, sparringpartner en aanjager van
verbeteringen. Dankzij ieders inzet en openheid
zetten we stappen richting een toekomst waarin
complexe trajecten niet langer een hindernis zijn,
maar een gezamenlijke uitdaging die we met kracht
en creativiteit oplossen.

Graag wil ik de begeleidingscommissie van de
Vergunningenloods bedanken.

Gemeente Rotterdam: Liza van der Ag;

DCMR: Arnold Groenewegen;

Port of Rotterdam: Johanneke van Steenbergen,
Gert-Jan Brueren;

Provincie Zuid-Holland: Corry van Driel, Edwin
Perdijk, opgevolgd door Willem Jan Spreeuwers;
Deltalings: Anne-Marie Spierings

(tot 1 november 2025)

Cluster PROMO: Fred Akerboom.
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